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Se realiz intervencion a persona mayor quien responde al nombre Gerardo Gémez, debido a episodio de hetero agresién a

compaiiera Rosa Cabezas en el drea del comedor, donde propiné un puiio en el rostro de la compaiiera, al momento de la
intervencién, se encontrd alerta, parcialmente orientado auto y alopsiquicamente, afecto labil, quien continué con alteracién

en comportamiento consistente en heteroagresividad. Se dio remisién para valoracién por drea de psiquiatria y se dio orden

para inmovilizaciéon en silla en 4rea de comedor a fin de evitar eventos adversos, se explicd con anterioridad, sin embargo, la

persona mayor mostré hostilidad con conductas desafiantes a figuras de autoridad a los cuales empuja y genera expresiones
audibles de vocabulario inapropiado, posteriormente, muestra reconocimiento parcial de situacién, se realizé

retroalimentacion donde logré reconocimiento de consecuencias, con escaso reconocimiento de responsabilidad donde logré

manifestar: "ella empezé, ella me buscé". Se realizé psicoeducacion frente a consecuencias de la violencia donde se activan

protocolos de seguridad con policia y servicios de salud hospitalarios, a lo cual, mostré reconocimiento, mostré emocién de

culpabilidad, con resistencia a generar cambios, mostrd incitacion a pelea a compaiiero de comedor que deambulaba por el
lugar, quien expresaba necesidad basica de realizar miccién, frente a lo cual, la persona mayor lo increpé con conductas

hostiles, al realizar sefialamiento a la conducta, refirié que si debia recurrir a la fuerza fisica lo haria, bajo argumento de

"ellos no ayudan". Se realiz6 debate de pensamiento donde logrd reconocer que su compaiiero se encontraba en un nivel

de comprension diferente y que la fuerza fisica no es un mecanismo apropiado para la resolucién de conflictos.
Se brindé contencién emocional, espacio de expresién, frente a lo cual, se observé que, ante situaciones de frustracién o

establecimiento de limites, puede presentar respuestas emocionales de llanto, sonrisas para modificar la respuesta del

contexto y adquirir beneficios, se reitera sensibilizacién frente a consecuencias y continuidad de conducto regular, frente a lo
cual, muestra reconocimiento situacional, refiri6 que aceptaba consecuencias de sus acciones, identificé que el uso de la

fuerza fue desproporcionado a la situacidn y que bajo ninguna circunstancia se permite la agresion como manejo en

resolucién de conflictos, lo cual agravé la situacién de diferencia con la compaiiera.

Se tuvo acompaiiamiento de personal de policia convocado por el 4rea de trabajo social, quienes abordaron a la persona
mayor, generaron sensibilizacién al cambio, a retomar el didlogo como estrategia de resolucién de conflictos e
implementaron compromiso para mejora de conducta.

A pesar de la persistencia de comportamientos disruptivos, se observa disposicién variable de la persona mayor para
modificar conductas heteroagresivas en los espacios de intervencion, por lo que se considera fundamental mantener el
acompaiamiento interdisciplinario y el seguimiento continuo de los factores desencadenantes de sus episodios de alteracion
conductual.

e e 4

Maryuri Hurtado Fandifio
Psicologia T.P. 146446 ‘

Nota: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y
de la SDIS no divulgar informacién alguna en propésito diferente a la de este registro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar de|
acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.




